
Cada Centro Digital cuenta con 
dos zonas wifi, una externa y 
otra interna.

Para hacer un correcto 
registro de MAC debes:

Pero… ¿Cómo identifico mi MAC?

La zona wifi interna es exclusiva 
para la institución educativa y no 
funcionará a menos que la MAC 

del equipo este registrada

En tu computador portátil pon 
el comando Windows + R

En la barra que te sale 
escribe CMD y dale aceptar

Identifica el título “Adaptador de LAN 
inalámbrica Wi-Fi” y el campo que dice 
“Dirección física” es tu número de MAC

En la ventana de color 
negro escribe ipconfig/all 
y dale enter

+ R

Identifica tu dirección MAC

Dile al operador cual es la institución 
educativa en la que te encuentras

Llama a la línea gratuita nacional 
018000910911

Recuerda que el 
registro MAC solo 

debe hacerse una vez 


