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ACLARATORIO A LA CIRCULAR No. 050

PARA: Servidores Publicos de la Secretaria de Educacion Departamental de
Narifo.
DE: Subsecretaria de Talento Humano — Gobernacion de Narifio

Secretaria de Educaciéon Departamental de Narifio.

ASUNTO: Gestidn para la actualizacion de datos de contacto en plataformas
institucionales

FECHA: 28 de agosto de 2026.

La Subsecretaria de Talento Humano de la Gobernacion de Narifio, en articulacion con La
Secretaria de Educacién Departamental de Narifio, se permite informar a los Servidores
Publicos que integran la planta de personal de la Secretaria de Educacion Departamental
de Narifio, que es deber de todo servidor publico en Colombia mantener actualizada su
informacién personal, familiar, académica y laboral en los registros oficiales y en los
sistemas que maneje la entidad.

El articulo 38 numeral 7, de la Ley 1952 de 2019 — Cddigo General Disciplinario, que
establece como deber de todo servidor publico: “actualizar los datos de contacto e
informacién personal, familiar, académica y laboral que repose en los archivos de la entidad
o del organismo correspondiente”. Al respecto, el articulo 38, “... en consecuencia, la
actualizacion de la informacién personal constituye un deber funcional de los servidores
publicos, cuyo cumplimiento contribuye a garantizar la integridad, confiabilidad y
disponibilidad de la informacion institucional y facilita el adecuado desarrollo de los
procedimientos administrativos y de participacion que adelante la entidad...”

Se recuerda que el cumplimiento de los deberes funcionales relacionados con la
actualizacién, veracidad y vigencia de la informacion personal de los servidores publicos
registrada en los sistemas institucionales constituye una obligacién inherente al ejercicio de
la funcién publica. En consecuencia, la inobservancia de dichos deberes, cuando a ello
hubiere lugar y se configure una conducta disciplinariamente relevante, estara sujeta a las
disposiciones previstas en el régimen disciplinario aplicable.

Se precisa a todo el personal que la solicitud de actualizacion de informacion debe
realizarse UNICAMENTE si el funcionario ha cambiado o modificado sus datos de contacto,
tales como:

e Domicilio o direccion de residencia.
¢ Numero telefénico o celular de contacto.
e Correo electronico (personal o de notificacion).

En caso de requerir la modificacion o actualizacién de sus datos, el servidor publico debera
gestionar la solicitud a través del Sistema de Atencion al Ciudadano (SAC) o al correo
sednarino@narino.gov.co, adjuntando la siguiente documentacion:

e Copia legible del documento de identidad (Cédula de Ciudadania).
e Relacion clara de los datos de contacto a actualizar.
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- Direccidn
- Teléfono/Celular
- Correo electronico.

El mantenimiento oportuno y veraz de esta informacion permite garantizar canales de
comunicacion efectivos para las actuaciones administrativas, notificaciones y tramites a
cargo de la Gobernacién de Narifio, la Secretaria de Educacion Departamental, el Ministerio
de Educacién Nacional y el FOMAG / FIDUPREVISORA.

Atentamente,

EDIE EZEQUI )
Subsecretario Administrativo y Financiero
Secretaria de Educacion Departamental de Narifio

O Navaen
DOLLY JOHANY VARGAS
Subsecretaria de Talento Humano
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